
CONDITIONS GÉNÉRALES DU KLUB CLIENTS "KUKLUBXUMUSU"  
 
 
1.- KUKUXUMUSU, S.L. (ci-après “Kukuxumusu”) a créé la carte KuKlubxumusu (ci-
après le "KuKlubxumusu” ou la "carte KuKlubxumusu”). Les titulaires de la carte 
KuKlubxumusu seront membres d’un club de fidelisation et pourront bénéficier d'offres, 
de promotions et remises, participer à des jeux-concours, être consultés sur leurs 
préférences et opinions et seront informés des nouveautés KUKUXUMUSU. 
 
2.- Toute personne de plus de 14 ans qui réside en Espagne ou en France peut 
demander la carte KuKlubxumusu.  
 
Les mineurs résidants en France devront obtenir l'autorisation préalable de leur(s) 
parent(s) ou représentant(s) légal (aux) pour obtenir la carte KuKlubxumusu, selon les 
conditions générales. KUKUXUMUSU se réserve le droit de refuser l'adhésion de tout 
mineur qui ne remplit pas cette condition. 
 
La demande la carte KuKlubxumusu emporte l'acceptation pleine et entière des 
présentes conditions générales. 
 
3.- Pour obtenir la carte KuKlubxumusu, vous devez vous inscrire et pour ce faire vous 
rendre dans un des magasins associés au KuKlubxumusu - c'est-à-dire dans un des 
magasins KUKUXUMUSU énumérés dans la rubrique “Magasins“ du site Web de 
KUKUXUMUSU (accessible à l'adresse : 
www.kukuxumusu.com/web/franqui.php?lang=cas) - (ci-après les "Magasins 
Associés"), et suivre les procédures suivantes :  
 
1) Vous devez fournir les données requises dans le formulaire disponible dans les 
Magasins Associés au KuKlubxumusu 2) déposer ce formulaire dans un des Magasins 
Associés au KuKlubxumusu.  
 
Au dépôt de votre formulaire d'inscription au KuKlubxumusu, KUKUXUMUSU vous 
remettra gratuitement la carte qui vous permettra de jouir des avantages du 
KuKlubxumusu. La remise de la carte s’effectuera dans le même magasin ou vous 
auriez déposé le formulaire d’inscription. 
 
Dans les formulaires d’inscription pour obtenir la carte KuKlubxumusu, la même 
adresse email ne pourra pas être fournie par plus d’une personne: chaque membre 
devra fournir une adresse email personnelle et individuelle. 
 
4.- Tous les titulaires de la carte KuKlubxumusu pourront jouir également des offres et 
avantages offerts aux clients inscrits dans le magasin online de KUKUXUMUSU. Dans 
ce fin, une fois déposé le formulaire d’inscription, les titulaires de la carte 
KuKlubxumusu recevront un email avec un nom d’utilisateur et un mot de passe. Avec 
ces coordonnées, les titulaires de la carte KuKlubxumusu pourront aussi bénéficier des 
avantages réservés aux clients inscrits dans le magasin online de KUKUXUMUSU. 
 
Les avantages et offres du KuKlubxumusu prévues pour les magasins physiques 
s’appliqueront dans les Magasins Associés sur présentation de la carte Kuklubxumusu 
qui sera remise au client comme précisé au point 3. 
 
5.- En déposant le formulaire d’inscription pour obtenir la carte Kuklubxumusu, vous 
consentez expressément à ce que les données personnelles par vous fournies lors du 
dépôt du formulaire ou qui pourront être recueillies à l'occasion de l'utilisation de votre 



carte Kuklubxumusu et, plus généralement, à l'occasion de l'exercice des avantages 
offerts par la carte Kuklubxumusu soient traitées par KUKUXUMUSU.  
 
Vous êtes informé que ces données seront utilisées aux des fins de prospection 
commerciale par KUKUXUMUSU et notamment, pour vous informer sur les produits, 
services, promotions, concours et jeux proposés par KUKUXUMUSU, et aux fins 
d'adapter nos offres à votre profil.  
 
Vous disposez d'un droit d'accès, de modification, de rectification et de suppression 
des données vous concernant, qui peut s'exercer soit, en nous adressant un courrier à 
Kukuxumusu, S.L. (Service Juridique), Marzelo Zelaieta 75 NA A1, 31014 Iruñea - 
Pamplona (Espagne), soit en nous envoyant un email à l'adresse suivante : 
kuklubxumusu@kukuxumusu.com. 
 
KUKUXUMUSU s'engage à respecter la confidentialité des données personnelles vous 
concernant, à ne pas les utiliser à d'autres fins que celles susmentionnées et à adopter 
toutes les mesures pertinentes pour éviter leur altération, leur perte et/ou leur 
traitement ou accès non autorisé.  
 
6.- Toute demande d'information de même que toute réclamation relative à la carte 
Kuklubxumusu devra être adressée à travers le formulaire de contact dans le site 
www.kukuxumusu.com/kuklubxumusu ou bien par courrier électronique à l'adresse 
suivante : kuklubxumusu@kukuxumusu.com. 
 
7.- En cas de perte, vol ou détérioration de votre carte Kuklubxumusu vous en tiendrez 
informer KUKUXUMUSU par courrier électronique à l'adresse précisée au point 6.  
 
8.- Vous pourrez à tout moment vous désinscrire du Klub et de la condition de titulaire 
de la carte Kuklubxumusu en adressant à cette fin un courrier électronique à l'adresse 
précisée au point 6 ou un courrier postal à l'adresse suivante : Kukuxumusu S.L. 
(Service Juridique), Marzelo Zelaieta 75, 31014 Irunea-Pamplona (Espagne). 
 
9.- KUKUXUMUSU se réserve le droit de modifier les présentes conditions générales, 
moyennant publication de ces changements sur le site Web de KUKUXUMUSU à 
l'adresse : www.kukuxumusu.com/kuklubxumusu/conditions. 
 
10.- KUKUXUMUSU de réserve le droit de mettre fin unilatéralement au Klub et à la 
carte Kuklubxumusu sous réserve du respect d'un préavis de deux mois. L'annonce de 
la fermeture du Klub sera publiée à l'adresse Internet précisée au point 9.  
 
11.- KUKUXUMUSU se réserve le droit de décider unilatéralement de l'exclusion d'un 
titulaire de la carte Kuklubxumusu dans les cas suivants : a) lorsque le membre ne 
respectera pas tout ou partie des présentes conditions générales ; b) en cas d'usage 
frauduleux de la carte c) en cas d'atteinte à l'image de marque de KUKUXUMUSU 
et/ou de ses produits et/ou services. 
 
12.- Les présentes conditions générales sont régies par la loi espagnole, toute 
réclamation, à ce sujet, de la part des participants sera assujettie à la juridiction des 
tribunaux de Pamplona. 
 


